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ZASADY ZPRACOVANI A OCHRANY 0SOBNICH UDAJU

Pokud jste nasim zakaznikem nebo navstévnikem webu rezidencestodolni.cz, svéfujete nam své osobni
Uudaje. My zodpovidame za jejich ochranu a zabezpeceni. V tomto dokumentu jsou obsazeny informace,
tykajici se ochrany osobnich udajd poskytnutych navstévniky vyse uvedenych webovych stranek.
Seznamte se, prosim, s ochranou osobnich Udajl, zdsadami a pravy, které mate v souvislosti s GDPR
(Narizeni EU 2016/679 o ochrané osobnich udajd).

KDO JE SPRAVCE?
ESTY Holding a.s., ICO 17119120, se sidlem Boudnikova 2538/13, 180 00 Praha. Vage osobni Udaje

zpracovavame jako spravce, tj. urCujeme, jak budou osobni Udaje zpracovavany a za jakym ucelem, po
jak dlouhou dobu a vybirame pfipadné dalsi zpracovatele, ktefi nam se zpracovanim budou pomahat.

KONTAKTNI UDAJE

Pokud se na nés budete chtit v prlbéhu zpracovani obratit, mlzete nas kontaktovat na e-mailu
info@estyholding.cz.

PROHLASUJEME

Prohlasujeme, Ze jako spravce vasich osobnich udajli dodrzujeme veskeré zakonné povinnosti
vyZadované platnou legislativou, zejména zakonem o ochrané& osobnich udajd ¢. 10/2019 Sb., o
zpracovani osobnich Udajd a nafizeni (EU) 2016/679 znamé pod zkratkou GDPR, a tedy Ze: budeme
zpracovavat vase osobni Udaje jen na zakladé platného pravniho dlivodu, a to predevsim opravnéného
zajmu, plnéni smlouvy, zakonné povinnosti ¢i udéleného souhlasu, plnime dle ¢lanku 13 GDPR informacni
povinnost jesté pred zahajenim zpracovani osobnich Udajd, umoznime vam a budeme vés podporovat v
uplatriovani a plnéni vasich prav podle zakona o ochrané osobnich udajl a GDPR.

DRUHY ZESKAVANYCH 0SOBNICH UDAJU

Osobni Udaje mohou spadat do kategorie ,,béZnych osobnich Udaji“ anebo mdze jit o zvlastni kategorii
udajd, tj. citlivé udaje, kdy pro jejich zpracovani pravni predpisy stanovi prisnéjsi podminky.

1. Bézné osobni udaje, které zpracovavame
Jméno, prijmeni, adresa, pripadné dalSi dorucovaci adresy, IC, DIC (pouze u podnikateld), telefonni
Cislo, e-mail, IP adresu, cookies, dalSi informace nezbytné pro plnéni smlouvy (zejm. obsah smlouvy
a predmeét pinéni,)

2. Zvlastni kategorie osobnich Udajd (,citlivé” ) osobni Udaje, které zpracovavame
Nezpracovavame citlivé osobni udaje.

ROZSAH 0SOBNICH UDAJU A UCELY ZPRACOVANT

Zpracovavame osobni udaje, které nam dobrovolné a sami svéfite, a to z nasledujicich zakonnych
dlvodu (a pro naplnéni téchto uceld):

Poskytovani sluzeb, uzavreni a plnéni smlouvy Vase osobni udaje v rozsahu: jjméno a pfijmeni, e-mail,
telefon, fakturaCni udaje, informace o obsahu smlouvy a predmétu pinéni nezbytné potrebujeme k
uzavreni a plnéni smlouvy. VaSe osobni Udaje v rozsahu: jméno a prijmeni, e-mail, telefon a text zpravy,
které zadate do kontaktniho formulare na nasem webu, potfebujeme k tomu, abychom Vas mohli na
zakladé Vasi zpravy kontaktovat.
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VEDENT UCETNICTVI PLNENT POVINNOSTT Z DANOVYCH A DALSICH PRAVNICH PREDPISU

Jste-li zakazniky, vaSe osobni udaje v rozsahu: jméno, pfijmeni, e-mail, telefon, fakturacni udaje, predmét
poskytnutého plnéni, zpracovavame, abychom vyhovéli zakonné povinnosti pro vystavovani a evidenci
darniovych dokladd, jakoz i dalSim povinnostem vyplyvajicim z platnych pravnich predpist (zejména v
oblasti Uc¢etnictvi, dafiového prava a archivnictvi). Doba, po kterou jsou udaje zpracovavany, je
stanovena pfimo v pfislusnych pravnich predpisech, které povinnost jejich zpracovani ukladaji.

MARKETING — ZASTLANT NEWSLETTERU

Vase osobni udaje (jméno, pfijmeni, e-mail), na co klikate v e-mailu a kdy je nejCastéji otevirate,
vyuzivame za ucelem pfimého marketingu — zasilani obchodnich sdéleni. Jste-li nasSim zakaznikem,
¢inime tak z titulu opravnéného zajmu, nebot divodné predpokladame, Ze vas nase novinky zajimaji, a
to po dobu 5 let od posledni objednavky. Pokud nejste naSim zakaznikem, zasilame vam newslettery jen
na zakladé vaseho souhlasu, po dobu 5 let od udéleni souhlasu. V obou pfipadech mizete tento
souhlas odvolat pouZitim odhlaSovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

POKROCILY MARKETING NA ZAKLADE SOUHLASU

Pouze na zékladé vaseho souhlasu vam mUzeme zasilat také inspirujici ¢lanky, nabidky tretich osob
nebo vyuZzit e-mailovou adresu napf. pro remarketing a cileni reklamy na Facebooku, a to po dobu 5 let
od udéleni souhlasu. Souhlas Ize samoziejmé kdykoli odvolat prostfednictvim nasich kontaktnich udaj
nebo v kazdéem takovém e-mailu.

OPRAVNENY ZAJEM — OCHRANA A PROKAZANT PRAV A PRAVNICH NAROKU

Jde zejména o prava a naroky z uzavienych smluv anebo zpUlsobené ujmy. Pro tyto ucely zpracovavame
osobni udaje po dobu 5 let po ukon€eni smluvni spoluprace nebo naseho posledniho kontaktu, pokud k
uzavieni smlouvy nedoslo. Tato In(ta je stanovena vzhledem k promlI¢ecim Ih(tam narokd se
zohlednénim toho, Ze se o pfipadném u soudu uplatnéném naroku nemusime dozvédét hned v
okamziku jeho uplatnéni druhou stranou. Pro tyto ucely jsou uchovavany udaje z objednavek, smiuv a
souvisejici dokumentace a nasi vzajemne komunikace.

COOKIES

Zabezpeceni a ochrana osobnich Udajd Chranime osobni Udaje v maximalni mozné mife pomoci
modernich technologii, které odpovidaji stupni technického rozvoje. Chranime je, jako kdyby byly nase
vlastni. Prijali jsem a udrzujeme veSkera mozna (aktualné znama) technicka a organiza&ni opatfeni, ktera
zamezuji zneuziti, podkozeni nebo zni¢eni vasich osobnich Udajt.

ZPRISTUPNENT 0SOBNICH UDAJU TRETIM 0SOBAM

VaSe osobni identifikacni udaje neprodavame, nevymeénujeme nebo jinak prevadime tretim stranam. To
nezahrnuje ddvéryhodné tieti strany, které ndm pomahaiji s provozem nasich webovych stranek nebo
vedenim naseho podnikani, pokud se strany dohodnou, Ze tyto informace jsou davérné. K vasim
osobnim udajlm maji tedy pfistup nasi spolupracovnici. Pro zajisténi konkrétnich zpracovatelskych
operaci, které nedokazeme zajistit vlastnimi silami, vyuzivame sluzeb a aplikaci zpracovateld, ktefi umi
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ANALYTICKE A MARKETINGOVE NASTROJE

Google Analytics — statistiky navstévnosti webu
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA

FACEBOOK PIXEL

Facebook Inc., sidlem 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA

MARKETING A ZAKAZNICKA PODPORA

FACEBOOK — SOCIALNI SIT

Facebook Ireland Ltd, 4 Grand canal square, Dublin 2, Irsko, VAT IE9692928F Tento vyCet nemusi byt
uplny a do budoucna se poskytovatelé mohou ménit. Pokud se v budoucnu rozhodneme vyuzit dalsi
aplikace Ci zpracovatele, pro usnadnéni a zkvalitnéni zpracovani, slibujeme vam, Ze v takovém pfipadé
budeme na zpracovatele klast pfi vybéru minimalné stejné naroky na zabezpeceni a kvalitu zpracovani
jako na sebe. Se vSemi externimi zpracovateli uzavirame v souladu s platnou legislativou smlouvy o
zpracovani osobnich udajd. Osobni Udaje budou dale zpfistupnény i pfislusnym spravnim organtim,
pokud nam takovou povinnost uklada zakon (tj. zejména v pfipadé provadéni kontroly, pfi které je dany
organ opravnén predlozeni osobnich Udajd vyZzadovat).

PREDAVANT DAT MIMO EVROPSKOU UNII

Veskeré zpracovani osobnich udajl bude provadéno na uzemi EU.

VASE PRAVA V SOUVISLOSTI S OCHRANOU 0SOBNICH UDAJU

V souvislosti s ochranou osobnich Udaji mate fadu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav
vyuzit, prosim, kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu info@estyholding.cz.

Mate pravo na informace, které je plnéno jiz touto informacni strankou se zasadami zpracovani osobnich
Udajd. Diky pravu na pristup k osobnim Uudajim nas mUzete kdykoliv vyzvat a my vam dolozime ve |hdté
30 dni, jaké vase osobni udaje zpracovavame a proc. Pokud se u vas néco zmeéni nebo shledate své
osobni Udaje neaktualni nebo nelplné, mate pravo na doplnéni a opravu osobnich udajd. Pravo na
omezeni zpracovani mUzete vyuzit v pfipadech stanovenych v ¢l. 18 GDPR, tj. pokud se domnivate, Ze
Zpracovavame vase nepresne udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezakonné, ale nechcete
vSechny Uudaje smazat nebo pokud jste vznesl namitku proti zpracovani.

Omezit mUzete rozsah osobnich udaji nebo ucell zpracovani. (Napr. odhlasenim z newsletteru
omezujete ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.) V pfipadech, kdy osobni Udaje
zpracovavame pro Ucely opravnénych zajmu, mate pravo vznést namitku proti takovému zpracovani a
pak nadale nebudeme udaje zpracovavat, pokud nas opravnény zajem nebude prevaZzovat nad vasimi
zajmy nebo pravy a svobodami. Pokud je opravnénym zajmem pfimy marketing, pak ma vzneseni
namitky vzdy za nasledek ukonceni dalsiho zpracovani pro ucely primého marketingu.

PRAVO NA PRENOSITELNOST 0SOBNICH UDAJU

Pokud byste chtéli své osobni uUdaje vzit a pfenést k nékomu jinému pfi splnéni podminek dle ¢l. 20
GDPR, budeme postupovat stejné jako pfi vyuZziti prava na pristup — jen s tim rozdilem, Zze vam informace
dodame ve strojové Citelné podobé. Tady potrebujeme alespori 30 dni.
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PRAVO NA VYMAZ 0SOBNICH UDAJU (PRAVO ,BYT ZAPOMENUT*)

Vasim dalSim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut), pokud jsou splnény podminky ¢l. 17 GDPR.
Nechceme na vas zapomenout, ale pokud si to budete prat, mate na to pravo. V takovém pfipadé
vymazeme veskeré vase osobni Udaje z naseho systému i ze systému vSech dil¢ich zpracovatell a
zaloh. Na zajisténi prava na vymaz potfebujeme 30 dni. V nékterych pfipadech jsme vazani zakonnou
povinnosti, a napf. musime evidovat vystavené dariové doklady po Ihdtu stanovenou zakonem. V tomto
pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Udaje, které nejsou vazany jinym zakonem. O dokonceni
vymazu vas budeme informovat na e-mail.

STIZNOST U URADU NA OCHRANU 0SOBNICH UDAJU

Pokud mate pocit, Ze s vasimi udaji nezachazime v souladu se zakonem, mate pravo se se svou stiznosti
kdykoli obratit na Ufad pro ochranu osobnich Gdajl. Budeme moc radi, pokud nejprve budete o tomto
podezreni informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a pripadné pochybeni napravit. Blizsi
informace o Uradu i ochrané osobnich Udajl naleznete pfimo na strankach uradu www.uoou.cz.

ODHLASENT ZE ZASTLANT NEWSLETTERU A OBCHODNICH SDELENT

E-maily s inspiraci, ¢lanky €i produkty a sluzbami vam zasilame, jste-li nas zakaznik, na zakladé naseho
opravnéného zajmu. Pokud zakaznikem nejste, posilame vam je jen na zakladé vaseho souhlasu. V obou
pripadech muizZete ukondit odbér nasich e-maild stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném
e-mailu.

MLCENLIVOST

Dovolujeme si Vas ujistit, Ze naSi spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni udaje, jsou
povinni zachovavat mic¢enlivost o osobnich udajich a o bezpecnostnich opatfenich, jejichz zverfejnéni by
ohrozilo zabezpeceni Vasich osobnich Udajl. Tato mi¢enlivost pfitom trva i po skonéeni zavazkovych
vztahd s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany Zadné jiné treti strané, pokud
takovou povinnost neuklada pfimo zakon nebo bezprostfedné zavazné narizeni EU.

DALST DULEZITE INFORMACE PRO UPLATNENT VASICH PRAV

V pripadé, Ze budete mit dalsi dotazy ke zpracovani vasich osobnich Udajd u nas, mUzete nas
kontaktovat na e-mailu info@estyholding.cz. Zpravou na tento e-mail nebo zaslanim pisemného
pozadavku na nasi adresu mUZete také primo uplatnit vase prava, o kterych piSeme v tomto dokumentu.
Jen si dovolujeme upozornit, Ze pro ucely ovéreni toho, Ze poZzadavek je uplatnén pfimo vami, vas
muzeme poté jesté kontaktovat a totoznost a pozadavek si pfimérenym zpUsobem ovéfit. Aktualni znéni
tohoto dokumentu naleznete vzdy na strankach rezidencestodolni.cz.
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